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ОБЗОР ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МУНИЦИПАЛЬНЫХ (КОММУНАЛЬНЫХ) БИБЛИОТЕКДОНЕЦКОЙ НАРОДНОЙ РЕСПУБЛИКИ 

В 2021 ГОДУ 
 

По состоянию на 01.01.2022г. в сферу управления Министерства культуры Донецкой Народной Республики 

входят 244 библиотеки, в том числе 3республиканские и 241 муниципальная (коммунальная) библиотека, из которых 49 

– специализированных библиотек для детей, 2 – для юношества (молодежи), 87 – сельских библиотек. За 

анализируемый период библиотечная сеть Республики выросла на одну единицу за счет открытия в Муниципальном 

бюджетном учреждении «Централизованная библиотечная система г.Макеевки» библиотеки-филиала № 6 на базе 

филиала № 3 «ММЗ» ЗАО «Внешторгсервис» Профсоюза металлургов и горняков ДНР. 

В городах и районах Республики функционируют 16 муниципальных (коммунальных) централизованных 

библиотечных систем (ЦБС), в том числе 1 специализированная ЦБС для детей в г.Донецке. 4 библиотеки являются 

самостоятельными: Кировская городская библиотека, Ждановская городская библиотека для взрослых, Ждановская 

городская библиотека для детей и Иловайская городская библиотека. 

Общее число пунктов внестационарного обслуживания в 2021 году по сравнению с 2020 годомувеличилось с 64 

до 74 единиц. Внестационарное библиотечное обслуживание обеспечивали 52 пункта библиотечного обслуживания, 22 

передвижных читальных зала, а также 344 книгоноши. Таким образом, даже в сложных военно-политических условиях 

библиотеки стремились сделать книгу доступнее для своих пользователей, удовлетворяя их информационные и 

познавательные потребности. 

Площадь муниципальных общедоступных (публичных) библиотек практически не изменилась и составила на 

конец отчетного периода 45 050,4 м2, в том числе 14 384,8 м2 (31,9 %) площади отведено для хранения фонда и 

22 745,4 м2 (50,4%)– для обслуживания пользователей. 

Материально-техническая база муниципальных библиотек требует значительной модернизации. По-прежнему 72 

библиотеки нуждаются в капитальном ремонте, 3 библиотеки находятся в аварийном состоянии: сельская библиотека 

п. Ясный (г.Докучаевск); Раздольненская сельская библиотека (Старобешевский район); Мичуринская сельская 

библиотека (Тельмановский район). Не решен вопрос с предоставлением помещения для Василевской сельской 

библиотеки Старобешевского района. 

За 2021 год парк компьютерной техники расширился. Благодаря выделению бюджетных средств общее число 

компьютеров в библиотеках увеличилось на 50 единиц и составило 427,числоподключенных кИнтернету компьютеров 

увеличилось на 26 единиц. В пользование посетителямпредоставлено 160 компьютеризированных рабочих мест. В 55 

библиотеках организована зона Wi-Fi, в 25 – функционируют интернет-центры. На 19 единиц возросло количество 
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копировально-множительной техники. Общее число составило 357 единиц, из них: 165 принтеров, 110 МФУ, 26 

сканеров, 56 ксероксов. 

Наблюдается рост объема совокупного библиотечного фонда муниципальных библиотек. В 2021 году поступило 

82,8 тыс. экз. документов, что на 47,9 тыс. экз. больше, чем в 2020 году. Это увеличение в значительной мере 

обусловлено передачей в фонд открывшейся библиотеки-филиала № 6 в Муниципальном бюджетном учреждении 

«Централизованная библиотечная система г.Макеевки» 38091 экземпляра документов. 

Новые поступления представлены в подавляющем большинстве книгами, количество которых составило 81,7 тыс. 

экз., или 98,7%.Поступление периодических изданий составило 1076 тыс. экз. (1,3%), аудиовизуальных – 22 документа, 

электронных – 4 документа.В составе новых поступлений – 28,1 тыс. экз.(34%) документов отраслевого характера и 

54,7 тыс. экз.(66%) художественной литературы. 

Обновляемость библиотечного фонда возросла по сравнению с предыдущим годом до 1,3%, однако все еще 

далека от нормативных 10%. 

Приоритетной остается задача восстановления системы стабильного пополнения библиотечных фондов новыми 

документамикак на традиционных, так и на электронных носителях. 

В 2021 году активно велась работа по освобождениюбиблиотечных фондов от физически и морально устаревших 

изданий, выбытие документов составило 31,7 тыс.экз. 

Общий объем библиотечного фонда в отчетном году вырос на 51 тыс. экз. и насчитывает 6 138,1 тыс.экз. 

документов. Совокупный фонд библиотек в основном состоит из книг – 5 918,4 тыс. экз. (96,4%); доля периодических 

изданий составляет 199,0 тыс. экз. (3,2%). Слабо представлены аудиовизуальные документы – 19,9 тыс. экз. (0,3%) и 

документы наэлектронных носителях – 707 экз. (0,01%). Большую часть фонда – 4 249,7 тыс.экз. (69,2%) – составляют 

документы на русском языке. 

Документообеспеченность 1 пользователя снизилась с 20,9 экз. до 19,6 экз. 

Наблюдался рост числа обслуженных пользователей – 313,0 тыс. по сравнению с 291,9 тыс. в 2020 году. Число 

зарегистрированных читателей составило 243,4 тыс. чел., из них: 87,4 тыс. чел. (35,9%) в возрасте до 14 лет и 54,9 тыс. 

чел. (22,5%) – от 15 до 30 лет. Общее число посещений библиотек увеличилось на 378,9 тыс. и составило 2 544,1 тыс. 

Среднестатистический показатель нагрузки на 1 библиотечного работника по числу пользователей возрос с 

537 чел. до 572 чел. в отчетном году. В ЦБС г.Докучаевска показатель нагрузки на 1 библиотекаря составил 1005 чел. 

при норме 600чел. 

Средняя посещаемость библиотек 1пользователем составила 8,1. 
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Число обращений удаленных пользователей за год возросло с 53,7 тыс. до 63,6 тыс. Это указывает на 

эффективность внедрения разнообразных форм дистанционной работы, которые за данный период значительно 

усовершенствовались. Также увеличился показатель посещений массовых мероприятий: он достиг 255,1 тыс., рост 

составил 85,8 тыс. 

Наблюдается положительная динамика выдачи документов по запросам пользователей. Библиотеками было 

выдано 6 405,7 тыс.экз., что на 849,0 тыс. документов больше, чем в 2020 году. 

Выдача книг составила 5 312,7 тыс.экз. (82,9%). Незначительный показатель выдачи периодических изданий –

1085,9 тыс. экз.(17%), аудиовизуальных документов – 7,0 тыс.экз. (0,1%), доля выдачи электронных документов совсем 

ничтожна – 83 единицы за год. Выдача русскоязычных изданий в отчетном году составила 6 124,8 тыс. экз. (95,6%). 

Наибольшая нагрузка по объему выдачи документов приходится на 1библиотекаря в гг. Докучаевске (20 464 экз.), 

Донецке (14 621 экз.), Харцызске (13 550 экз.). 

Происходит развитие электронных баз данных библиотек, число записейв них увеличилось на 11,0 тыс. учетных 

единиц и составило 182,5 тыс. записей, из них – 109,6 тыс. записей в электронных каталогах, которые ведут 16 

библиотек в трех ЦБС: гг. Донецк, Макеевка, Торез. 

Наблюдается рост показателей справочно-библиографического обслуживания пользователей: количество 

выполненных справок увеличилось на16,1 тыс. и составило 102тыс. справок. 

В 2021 году было 1440 абонентов информационно-библиографического обслуживания (в 2020 году – 1403), в том 

числе индивидуального информирования – 1079 чел. (в 2020 году – 1045 чел.). 

Уменьшилось числобиблиотек-абонентов, которое составило 121 (в 2020 году – 141).Неизменным осталось число 

полученных библиотеками по системе МБА документов (799 по сравнению с 800 в 2020 году), выдано библиотекам, в 

том числе других ведомств, по их запросам 1649 документов. 

Для удовлетворения интеллектуальных и культурных запросов пользователей продолжает развиваться сеть 

библиотечных клубов и любительских объединений по интересам: число клубов в библиотеках составляет 264 (на 2 

больше, чем в 2020 году), их участниками являются3188 человек. 

В течение отчетного года для жителей городов и районов Республики было проведено 13,6 тыс. библиотечных 

мероприятий. Из общего числа культурно-массовых мероприятий 1,2тыс. составили массовые акции публичного 

характера; 3,2тыс. – мероприятия для социально незащищенных групп населения. 

Стабильной является кадровая ситуация в библиотеках. Общее число работников библиотек составляет 936 чел., в 

том числе библиотечных работников – 678 чел. 
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Анализ библиотечных кадров по стажу показал, что 14,3% библиотекарей имеет стаж библиотечной работы до 3 

лет; 22,3% – от 3до 9 лет; 17,4% – от 10 до 20 лет; 46% – свыше 20 лет. В возрастной структуре библиотечных 

работников преобладает группа лиц от 30 до 55 лет – 356 чел.(52,5%); в возрасте свыше 55 лет –271 чел. (40,0%) и лишь 

51 чел. (7,5%) – в возрасте до 30 лет. Совершенно очевидно, что библиотечная система остро нуждается в молодых 

специалистах, которым опытные сотрудники могли бы передать свой опыт и накопленные знания. 

Из общего числа библиотекарей 418 чел. (61,7%) – специалисты с высшим и средним библиотечным 

образованием. В городах этот показатель составляет 66,5%, в районах – 42,2%.Причем, в городах этот показатель по 

сравнению с 2020 годом немного возрос (66,3% и 66,5% соответственно), а по районам снизился (45,9% в 2020 году и 

42,2% в 2021 году). 

Вышепроцент обеспеченности специалистами в библиотеках гг.Енакиево (91,4%), Горловка (78,2%), Снежное 

(76,2%). Ниже среднестатистического показателя обеспеченность библиотечными специалистами в гг.Ждановке 

(33,3%), Харцызске (44,2%), Новоазовском (25,6%) и Амвросиевском (42,1%) районах. 

С целью сохранения профессионального потенциала, укрепления корпуса специалистов в отчетном году особое 

внимание было уделено изучению состояния и развития библиотечных кадров в муниципальных (коммунальных) 

библиотеках. Проведен анализ кадровых изменений, произошедших в 2020 году, осуществлены ежеквартальные 

мониторинги в течение 2021 года. Результаты рассмотрены на заседаниях Республиканского совета руководителей 

государственных, муниципальных (коммунальных) библиотек при Министерстве культуры Донецкой Народной 

Республики. 

Для библиотекарей муниципальных (коммунальных) библиотек было проведено 20 научно-практических и 

обучающих мероприятий. Наиболее масштабными из них были флеш-семинар «Имидж библиотеки: коллективное 

творчество библиотекарей и читателей» и форум библиотекарей ДНР. 

В дистанционном режиме прошли вебинары«Общие требования и методические рекомендации по оформлению 

конкурсных работ», «Новые модели привлечения пользователей: практический опыт библиотек», «Формирование 

информационной культуры пользователей: опыт, проблемы, перспективы», семинар«Библиотечный маркетинг: формы 

работы для создания позитивного имиджа современной библиотеки». 
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Таблица 1 

СЕТЬ БИБЛИОТЕК 

№
 п

/п
 

Название города 

(района) 

Численность 

населения 
Число библиотек  

Число жителей на 1 

библиотеку 

Число пунктов 

внестационарного 
обслуживания 
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на 01.12.2021 2021 2020 2021 2020 2021 2020 

1. Горловка 250 397 17 17 14729 15 001 4 0 0 4 26 

2. Дебальцево 24 394 3 3 8131 8 275 7 6 0 7 39 

3. Докучаевск 23 015 3 3 7672 7 790 0 0 0 0 1 

4. Донецк 924 848 45 45 20552 20 812 18 14 18 0 20 

5. Енакиево 113 610 10 10 11361 11 617 1 1 1 0 31 

6. Ждановка 12 285 2 2 6143 6 233 0 0 0 0 0 

7. Кировское 26 934 1 1 26934 27 206 4 4 3 1 18 

8. Макеевка 360 233 21 20 17154 18 309 2 0 2 0 87 

9. Снежное 63 779 8 8 7972 8 101 1 1 1 0 7 

10 Торез 72 730 9 9 8081 8 218 7 7 0 7 16 

11. Харцызск 95 325 9 9 10592 10 754 0 0 0 0 0 

12. Шахтёрск 72 678 25 25 2907 2 955 17 22 17 0 22 

13. Ясиноватая 41 974 7 7 5996 6 088 0 0 0 0 8 

Всего по городам: 2 082 202 160 159 13014 13 295 61 55 42 19 275 

1. Амвросиевский 41 076 24 24 1712 1 740 1 1 1 0 24 

2. Новоазовский 29 443 20 20 1472 1 473 8 4 5 3 14 

3. Старобешевский 46 575 21 21 2218 2 250 2 2 2 0 2 

4. Тельмановский 14 451 16 16 903  908 2 2 2 0 29 

Всего по районам: 131 545 81 81 1624 1 642 13 9 10 3 69 

Всего по Республике: 2 213 747 241 240 9186 9 362 74 64 52 22 344 
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Таблица 2 

МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА БИБЛИОТЕК 

№ Город или район 

О
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размещение техническое состояние 

д
л
я
 х

р
ан

ен
и

я 

ф
о
н

д
о
в
 

д
л
я
 

о
б
сл

у
ж

и
в
ан

и
я 

п
о
л
ь
зо

в
ат

ел
ей

 

н
а 

п
р
ав

е 

о
п

ер
ат

и
в
н

о
го

 

у
п

р
ав

л
ен

и
я 

ар
ен

д
о
в
ан

н
о
е 

в
 о

тд
ел

ь
н

ы
х
 

зд
ан

и
я
х

 

в
 д

р
у
ги

х
 

п
о
м

ещ
ен

и
я
х
 

д
о
ст

у
п

 д
л
я
 

и
н

в
ал

и
д
о
в
 

о
тл

и
ч

н
о
е 

у
д
о
в
л
ет

в
о

-

р
и

те
л
ь
н

о
е 

тр
еб

у
ет

 

к
ап

и
та

л
ь
н

о
го

 

р
ем

о
н

та
 

ав
ар

и
й

н
о
е 

д
о
 5

0
 к

в
. 

м
 

н
е 

о
та

п
л
и

в
аю

тс
я
 

н
е 

о
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1. Горловка 6614,8 2263,2 2268,0 3 14 4 13 9 0 6 12 0 2 1 0 0 

2. Дебальцево 1248,1 624,2 341,9 1 2 1 2 2 0 0 3 0 1 0 0 0 

3. Докучаевск 374,8 106,2 268,6 1 2 0 3 0 0 2 0 1 2 1 1 0 

4. Донецк 9495,4 2878,5 4942,9 5 40 4 41 2 1 12 33 0 3 0 0 0 

5. Енакиево 3162,1 754,5 1219,0 0 10 2 8 0 0 9 1 0 0 0 0 0 

6. Ждановка 250,0 126,0 124,0 0 2 0 2 1 0 1 1 0 0 0 0 0 

7. Кировское 458,3 273,7 184,6 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 

8. Макеевка 5261,1 2979,5 2281,6 8 13 5 16 7 0 20 1 0 9 0 0 2 

9. Снежное 1177,0 524,0 653,0 2 6 1 7 5 0 5 3 0 0 1 0 0 

10. Торез 1797,5 721,9 826,0 1 8 1 8 2 0 9 0 0 1 0 0 0 

11. Харцызск 3758,6 789,1 1319,6 5 4 4 5 2 0 7 2 0 2 0 0 0 

12. Шахтерск 2946,9 565,9 2106,8 3 22 0 4 21 0 23 2 0 0 1 1 25 

13. Ясиноватая 806,2 93,0 531,7 1 6 1 6 0 0 6 1 0 0 0 0 2 

Всего в городах: 37350,8 12699,7 17067,7 31 129 24 115 52 1 101 59 1 20 4 2 30 

1. Амвросиевский 2604,0 968,0 1489,9 1 23 1 23 0 0 18 6 0 1 19 5 6 

2. Новоазовский 1852,2 311,2 1360,8 2 18 3 17 2 0 17 3 0 7 8 1 7 

3. Старобешевский 2190,5 259,4 1931,1 2 18 1 19 4 0 16 3 1 0 12 0 0 

4. Тельмановский 1052,9 146,5 895,9 1 15 0 16 3 0 12 3 1 6 13 3 2 

Итого в районах: 7699,6 1685,1 5677,7 6 74 5 75 9 0 63 15 2 14 52 9 15 

Всего в Республике: 45050,4 14384,8 22745,4 37 203 29 190 61 1 164 74 3 34 56 11 45 
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Таблица 3 

ТЕХНИЧЕСКИЕ СРЕДСТВА, МУЛЬТИМЕДИЙНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ 

№
 п

/п
 

  
Название города 

(района) 
  

Число технических средств, мультимедийного оборудования в библиотеках 

Компьютеров, всего 
из них имеют доступ  

к Интернету 
из них для пользователей 

Копировально-множ. 

техника, всего 

Мультимедийное 
оборудование, 

всего 

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 

1. Горловка 18 16 16 16 5 10 9 8 1 

2. Дебальцево 6 2 6 2 0 0 2 1 4 

3. Докучаевск 5 2 3 2 2 1 3 2 1 

4. Донецк 117 115 60 60 11 11 114 118 99 

5. Енакиево 29 27 23 23 11 11 24 23 6 

6. Ждановка 5 3 4 3 1 1 5 4 0 

8. Кировское 10 8 8 6 6 4 7 6 5 

9. Макеевка 60 58 56 54 45 41 58 57 44 

10. Снежное 26 22 26 22 19 19 13 12 7 

11. Торез 16 8 13 8 2 2 17 14 15 

12. Харцызск 40 39 30 30 16 16 26 26 15 

13. Шахтёрск 27 25 24 24 23 23 23 22 10 

14. Ясиноватая 11 9 8 8 4 4 3 1 2 

 Всего по городам: 370 334 277 258 145 143 304 294 209 

1. Амвросиевский 16 14 13 11 5 5 22 20 11 

2. Новоазовский 15 10 9 6 0 0 14 9 10 

3. Старобешевский 13 11 11 10 7 7 10 9 5 

4. Тельмановский 13 8 9 8 3 3 7 6 6 

Всего по районам: 57 43 42 35 15 15 53 44 32 

Всего по Республике: 427 377 319 293 160 158 357 338 241 
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Таблица 4 

БИБЛИОТЕЧНЫЙ ФОНД 

№
 п

/п
 

  Название города 

(района) 

Библиотечный фонд на русском языке (%) 

обеспеченность 

документами 1 

пользователя поступило 

(экз.) 
выбыло (экз.) на конец года (экз.) 

и
зм

ен
ен

и
я 

поступило на конец года 

2021 2020 2021 2020 2021 2020 ± 2021 % 2021 % 2021 2020 

1. Горловка 7455 4630 4045 1310 753061 749651 3410 7420 99,5 534779 71,0 21,1 23,7 

2. Дебальцево 1194 650 384 137 175051 174241 810 1193 99,9 135179 77,2 35,4 35,2 

3. Докучаевск 1639 1253 1041 1346 37571 36973 598 1637 99,9 25156 67,0 7,5 7,4 

4. Донецк 4021 3600 3190 1283 1383740 1382909 831 4008 99,7 999614 72,2 15,8 18,0 

5. Енакиево 2383 3072 2775 530 417455 417847 -392 2368 99,4 299274 71,7 25,7 29,3 

6. Ждановка 570 394 256 300 75750 75436 314 568 99,6 51104 67,5 31,0 31,0 

8. Кировское 1398 1498 66 315 98415 97083 1332 1394 99,7 71558 72,7 17,6 17,5 

9. Макеевка 42542 4065 4454 1250 606289 568201 38088 39450 92,7 430804 71,1 15,0 14,4 

10. Снежное 2072 927 2275 86 259332 259535 -203 2071 100,0 161580 62,3 32,3 33,7 

11. Торез 1297 1183 896 1745 277414 277013 401 1284 99,0 201395 72,6 20,8 21,3 

12. Харцызск 3239 2756 2150 2764 490133 489044 1089 3208 99,0 333595 68,1 21,2 25,1 

13. Шахтёрск 3105 2267 1887 4441 426826 425608 1218 3102 99,9 271970 63,7 17,5 17,4 

14. Ясиноватая 4990 2580 1793 159 68434 65237 3197 4942 99,0 52792 77,1 12,1 11,7 

Всего по городам: 75905 28875 25212 15666 5069471 5018778 50693 72645 95,7 3568800 70,4 18,6 20,1 

1. Амвросиевский 2367 2271 1280 1150 369894 368807 1087 2346 99,1 250333 67,7 28,6 26,5 

2. Новоазовский 1229 1340 2081 997 258395 259247 -852 1229 100,0 164618 63,7 22,5 21,7 

3. Старобешевский 1379 1081 1939 4462 296058 296618 -560 1368 99,2 188396 63,6 32,2 33,0 

4. Тельмановский 1892 1310 1219 1532 144329 143656 673 1880 99,4 77536 53,7 21,2 21,3 

Всего по районам: 6867 6002 6519 8141 1068676 1068328 348 6823 99,4 680883 63,7 26,4 25,6 

Всего по Республике: 82772 34877 31731 23807 6138147 6087106 51041 79468 96,0 4249683 69,2 19,6 20,9 
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Таблица 5 

ПОЛЬЗОВАТЕЛИ 

 

№
 п

/п
 

  
Название города 

(района) 
  

Всего обслужено 

Зарегистрированных пользователей в библиотеке 

всего в т.ч. юношества в т.ч. детей 

2021 2020 ± 2021 2020 ± 2021 2020 ± 2021 2020 ± 

1. Горловка 35676 31654 4022 20303 18497 1806 5685 5012 673 7577 7198 379 

2. Дебальцево 4941 4946 -5 4428 3106 1322 567 646 -79 1426 846 580 

3. Докучаевск 5027 5001 26 3067 3039 28 677 699 -22 995 1026 -31 

4. Донецк 87766 76825 10941 64924 53788 11136 15229 12774 2455 24718 22711 2007 

5. Енакиево 16248 14254 1994 12649 10944 1705 2333 1964 369 4716 4124 592 

6. Ждановка 2445 2435 10 2445 2115 330 470 501 -31 960 666 294 

8. Кировское 5582 5554 28 3414 3288 126 758 799 -41 1413 1401 12 

9. Макеевка 40298 39407 891 35069 33541 1528 8352 8190 162 13768 12997 771 

10. Снежное 8017 7701 316 7009 6715 294 1897 1858 39 2556 2571 -15 

11. Торез 13356 13021 335 10995 10637 358 1860 1840 20 4813 4746 67 

12. Харцызск 23111 19451 3660 13485 11621 1864 3797 2290 1507 6337 4655 1682 

13. Шахтёрск 24353 24407 -54 21320 20077 1243 5764 5668 96 5853 5911 -58 

14. Ясиноватая 5647 5567 80 5647 5567 80 718 750 -32 2063 1879 184 

Всего по городам: 272467 250223 22244 204755 182935 21820 48107 42991 5116 77195 70731 6464 

1. Амвросиевский 12951 13934 -983 12140 12736 -596 1856 1991 -135 2988 3133 -145 

2. Новоазовский 11505 11971 -466 11505 11331 174 2260 2246 14 3409 3177 232 

3. Старобешевский 9208 8996 212 9208 8544 664 2033 1757 276 2659 2378 281 

4. Тельмановский 6821 6753 68 5840 5469 371 677 620 57 1167 1189 -22 

Всего по районам: 40485 41654 -1169 38693 38080 613 6826 6614 212 10223 9877 346 

Всего по Республике: 312952 291877 21075 243448 221015 22433 54933 49605 5328 87418 80608 6810 
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Таблица 6 

ПОСЕЩЕНИЯ, ОБРАЩЕНИЯ В БИБЛИОТЕКИ 

№
 п

/п
 

Название города 
(района) 

Посещения, обращения в библиотеки 

Читаемость 
Обращаемость 

библиотечного 

фонда всего 
из нихмассовых 

мероприятий 

из них 
обращений 

удаленных 

пользователей 

1 

пользователем 

2021 2020 ± 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 

1. Горловка 267903 207253 60650 11185 5240 710 833 7,5 6,5 19,2 17,6 0,9 0,7 

2. Дебальцево 32342 33445 -1103 8357 5352 6255 7516 6,5 6,8 20,3 20,6 0,6 0,6 

3. Докучаевск 32788 32707 81 7719 7972 0 1321 6,5 6,5 20,4 20,3 2,7 2,7 

4. Донецк 795830 648697 147133 77069 44284 24240 18995 9,1 8,4 21,0 19,8 1,3 1,1 

5. Енакиево 87349 66773 20576 5794 1964 5276 4036 5,4 4,7 20,5 17,6 0,8 0,6 

6. Ждановка 26403 24763 1640 8484 5566 0 0 10,8 10,2 19,3 19,2 0,6 0,6 

8. Кировское 59704 49721 9983 9476 6969 7480 7400 10,7 9,0 19,3 19,1 1,1 1,1 

9. Макеевка 286742 282526 4216 17933 9061 0 94 7,1 7,2 19,9 20,0 1,3 1,4 

10. Снежное 72583 64229 8354 6893 4812 656 595 9,1 8,3 20,8 21,0 0,6 0,6 

11. Торез 112456 94004 18452 4929 3042 4243 1769 8,4 7,2 21,0 17,2 1,0 0,8 

12. Харцызск 176261 144631 31630 14177 11128 925 1235 7,6 7,4 20,5 20,2 1,0 0,8 

13. Шахтёрск 165946 156708 9238 22319 18773 6187 3814 6,8 6,4 20,3 19,2 1,2 1,1 

14. Ясиноватая 40280 38665 1615 8204 11066 0 0 7,1 6,9 18,2 18,4 1,5 1,6 

Всего по городам: 2156587 1844122 312465 202539 135229 55972 47608 7,9 7,4 20,3 19,3 1,1 1,0 

1. Амвросиевский 142313 117317 24996 10618 1768 3272 2587 11,0 8,4 19,9 16,4 0,7 0,6 

2. Новоазовский 129705 110455 19250 16871 14478 1497 326 11,3 9,2 23,8 19,8 1,1 0,9 

3. Старобешевский 71543 56284 15259 18584 11576 1906 1886 7,8 6,3 21,5 17,8 0,7 0,5 

4. Тельмановский 43946 37059 6887 6444 6222 1007 1275 6,4 5,5 20,2 16,0 1,0 0,8 

Всего по районам: 387507 321115 66392 52517 34044 7682 6074 9,6 7,7 21,4 17,6 0,8 0,7 

Всего по Республике: 2544094 2165237 378857 255056 169273 63654 53682 8,1 7,4 20,5 19,0 1,0 0,9 
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Таблица 7 

 

ДОКУМЕНТОВЫДАЧА 

№
 п

/п
 

Название города 

(района) 

Выдача документов Количество выполненных справок 
Электронные 

каталоги 
Число абонентов информации 

всего (экз.) всего 
в т.ч. 

виртуальных 
в них записей всего 

в т.ч. 

индивидуальные 
абоненты 

2021 2020 ± 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 

1. Горловка 684692 556538 128154 7547 6578 14 0 0 0 55 56 42 42 

2. Дебальцево 100089 101858 -1769 262 428 0 4 0 0 54 55 52 53 

3. Докучаевск 102320 101404 916 405 847 0 174 0 0 23 41 18 35 

4. Донецк 1842291 1521163 321128 16086 11757 0 0 19502 18565 264 244 180 166 

5. Енакиево 332425 251239 81186 6226 4658 12 13 0 0 30 29 29 27 

6. Ждановка 47170 46777 393 606 646 0 0 0 0 52 52 43 44 

8. Кировское 107986 106241 1745 2487 2207 0 0 0 0 37 41 25 31 

9. Макеевка 801453 787298 14155 43673 37316 0 0 73137 63731 350 366 280 288 

10. Снежное 166362 161917 4445 801 619 0 0 0 0 24 23 20 18 

11. Торез 280522 223361 57161 3022 2727 0 0 16971 16127 65 67 32 37 

12. Харцызск 474234 393144 81090 3822 3665 0 0 0 0 152 135 119 103 

13. Шахтёрск 495375 468557 26818 2345 2392 0 0 0 0 95 101 72 74 

14. Ясиноватая 102822 102391 431 1044 937 125 117 0 0 40 39 30 28 

Всего по городам: 5537741 4821888 715853 88326 74777 151 308 109610 98423 1241 1249 942 946 

1. Амвросиевский 258329 228681 29648 977 800 0 0 0 0 77 30 54 22 

2. Новоазовский 273683 237595 36088 11647 8685 1 5 0 0 21 23 15 16 

3. Старобешевский 198289 160376 37913 830 1356 0 278 0 0 84 87 58 54 

4. Тельмановский 137655 108192 29463 280 316 0 0 0 0 17 14 10 7 

Всего по районам: 867956 734844 133112 13734 11157 1 283 0 0 199 154 137 99 

Всего по Республике: 6405697 5556732 848965 102060 85934 152 591 109610 98423 1440 1403 1079 1045 
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Таблица 8 

ПЕРСОНАЛ БИБЛИОТЕК 

№
 п

/п
 

Название города 
(района) 

Общая 

численность 

работников 

библиотек 

Численность 
библиотечных 

работников 

% 

специалистов 

Число библиотечных работников по стажу работы 

до 3 лет 3-9 лет 10-20 лет свыше 20 лет 

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 

1. Горловка 114 114 78 80 78,2 77,5 6 11 18 13 16 16 38 40 

2. Дебальцево 22 23 13 13 69,2 69,2 1 2 4 4 2 2 6 5 

3. Докучаевск 8 8 6 6 66,7 66,7 0 0 0 0 1 1 5 5 

4. Донецк 206 203 147 145 70,7 70,3 15 16 31 26 29 32 72 71 

5. Енакиево 52 52 35 35 91,4 91,4 2 2 4 3 4 6 25 24 

6. Ждановка 7 7 6 6 33,3 33,3 1 2 1 0 2 2 2 2 

8. Кировское 12 12 10 10 50,0 50,0 2 1 0 0 4 4 4 5 

9. Макеевка 110 105 79 78 65,8 60,3 19 19 17 14 12 11 31 34 

10. Снежное 25 25 21 19 76,2 84,2 5 2 5 7 5 4 6 6 

11. Торез 40 39 29 29 51,7 55,2 5 5 5 2 6 7 13 15 

12. Харцызск 66 68 43 42 44,2 47,6 7 7 8 7 3 3 25 25 

13. Шахтёрск 79 77 62 60 51,6 55,0 13 13 11 8 10 9 28 30 

14. Ясиноватая 19 19 14 14 71,4 57,1 0 3 7 5 5 4 2 2 

 Всего по городам: 760 752 543 537 66,5 66,3 76 83 111 89 99 101 257 264 

1. Амвросиевский 46 45 38 37 42,1 51,4 10 9 14 11 6 6 8 11 

2. Новоазовский 58 58 39 39 25,6 28,2 6 7 16 15 5 5 12 12 

3. Старобешевский 41 41 31 31 61,3 61,3 3 2 1 2 6 6 21 21 

4. Тельмановский 31 32 27 28 44,4 46,4 2 1 9 9 2 2 14 16 

 Всего по районам: 176 176 135 135 42,2 45,9 21 19 40 37 19 19 55 60 

Всего по Республике: 936 928 678 672 61,7 62,2 97 102 151 126 118 120 312 324 
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