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ОБЗОР ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МУНИЦИПАЛЬНЫХ (КОММУНАЛЬНЫХ) ОБЩЕДОСТУПНЫХ (ПУБЛИЧНЫХ) 

БИБЛИОТЕК ДОНЕЦКОЙ НАРОДНОЙ РЕСПУБЛИКИ В 2019 ГОДУ 

 

По состоянию на 01.01.2020 г. в сферу управления Министерства культуры Донецкой Народной 

Республики входят 243 библиотеки, в том числе 3 республиканские и 240 муниципальных (коммунальных) 

общедоступных (публичных) библиотек, из которых 49 – специализированных библиотек для детей, 2 – для 

юношества (молодежи), 87 – сельских библиотек.  

В городах и районах республики функционируют 16 муниципальных (коммунальных) централизованных 

библиотечных систем (ЦБС), в том числе специализированная ЦБС для детей в г. Донецке. 4 общедоступные 

(публичные) библиотеки в гг. Кировское (1), Ждановка (2), Иловайск (1) являются самостоятельными. В 2019 

году библиотечная сеть увеличилась на 3 библиотеки за счет передачи в ЦБС г. Горловки библиотеки ДК им. 

Чернышевского и открытия в г. Ясиноватая двух библиотек-филиалов в пос. Красный Партизан и с. Яковлевка. 

Внестационарное библиотечное обслуживание осуществляется в 72 библиотечных пунктах и передвижных 

читальных залах, количество которых по сравнению с 2018 г. сократилось наполовину. 

Площадь муниципальных общедоступных (публичных) библиотек на конец отчетного периода составила 

45,2 тыс. м
2
. Из общего числа 14,0 тыс. м

2
 
 
(31,0 %) площади используется для хранения фонда и 22,5 тыс. м

2 

 (49,7%) – для обслуживания пользователей. В среднем на 1 м
2  

площади книгохранилищ приходится 433 экз. 

документов библиотечного фонда, что несколько превышает норму (400 экз.).  

В капитальном ремонте нуждаются 75 библиотек; в аварийном состоянии находятся 3 библиотеки: 

сельская библиотека-филиал п. Ясный (г. Докучаевск), Раздольненская сельская библиотека-филиал 

(Старобешевский район), Мичуринская сельская библиотека-филиал (Тельмановский район). По-прежнему 

отсутствует помещение у Василевской сельской библиотеки-филиала (Старобешевский район).  
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Общее число компьютеров в библиотеках составляет 380 единиц, из них 290 (76,3%) имеют доступ к 

интернету. К услугам пользователей предоставлено 154 (40,5%) компьютеризированных рабочих места, хотя в 

2018 г. их количество  составляло 165 (43,5%). На 7 единиц увеличилось число копировально-множительной 

техники и на 01.01.2020 г. составило 342 аппарата. 

В отчетном году библиотечные фонды пополнились новыми поступлениями книг и периодических 

изданий на традиционных и современных носителях в количестве 73,5 тыс. экз., что на 20,4 тыс. экз. больше, 

чем в 2018 году. 85,8  %  поступивших документов на русском языке. Из общего объема поступлений 

72,2 тыс. экз. (98,1 %) составляют книги, 1,4 тыс. экз. (1,9 %) – периодические документы. Крайне 

незначительной является доля поступлений аудиовизуальных (1 экз.) и электронных (3 экз.) документов.  

Из местных бюджетов были выделены средства на пополнение фонда библиотек г. Ждановка (118 экз. 

книг), ЦБС гг. Макеевка (17 названий периодических изданий) и Ясиноватая (34 названия периодических 

изданий), Амвросиевского и Тельмановского районов (8 и 13 названий периодических изданий соответственно). 

В течение года проводилась работа по актуализации библиотечного фонда и его освобождению от 

устаревших и ветхих изданий, вследствие чего было списано 53,5 тыс. экз. документов.  

Общий объем библиотечного фонда в отчетном году вырос на 24,3 тыс. экз. и насчитывает 6 076,0 тыс. экз. 

документов. В видовой структуре фонда преобладают книги – 5 855,5 тыс. экз. (96,4%); доля периодических 

изданий составляет 199,2 тыс. экз. (3,3%); аудиовизуальных документов – 20,5 тыс. экз. (0,3%); электронных 

документов – 0,9 тыс. экз. (0,01%). Большую часть фонда – 4 176,8 тыс. экз. (68,7%) – представляют документы 

на русском языке. 

Показатели обеспеченности документами 1 пользователя и 1 жителя составили 18,8 экз. и 2,7 экз. 

соответственно. 

За отчетный год число обслуженных библиотеками пользователей уменьшилось на 34,3 тыс. чел. и 

составило 322 619 человек. Снижение этого показателя наблюдается практически во всех библиотеках 

республики, кроме гг. Докучаевск, Ясиноватая и Новоазовского района. Наибольшее снижение произошло в 
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ЦБС гг. Макеевка (-10,3 тыс. чел.), Горловка (-8,3 тыс. чел.), Шахтерск (-4,5 тыс. чел.),  Частично эта ситуация 

связана с уменьшением численности населения. 

Отрицательной является и динамика данных учета единого читателя в библиотеках: в течение года 

количество зарегистрированных пользователей уменьшилось на 22,1 тыс. чел. и составило 251,0 тыс. чел., из 

них 90,2 тыс. чел. (35,9%) в возрасте до 14 лет и 56,7 тыс. чел. (22,6%) – от 15 до 30 лет.  

Общее число посещений библиотек по сравнению с 2018 годом уменьшилось на 169,1 тыс. и составило 

2 653,8 тыс. Наибольшее снижение показали ЦБС гг. Горловка (-72,8 тыс.), Макеевка (-76,8 тыс.), Шахтерск   (-

24,3 тыс.), Снежное (-10,1 тыс.). Положительная динамика посещений лишь у ЦБС Новоазовского (+21,2 тыс.), 

Амвросиевского (+6,3 тыс.) районов и г. Ясиноватая (+11,2 тыс.).  

Значительно увеличилось число обращений удаленных пользователей: с 24,9 тыс. до 63,8 тыс. (+38,9 тыс.). 

Средняя посещаемость библиотек 1 пользователем увеличилась с 7,9 до 8,2 и составила в городах 8,0, а в 

районах 9,8.  

Наблюдается снижение показателей объемов выдачи документов по запросам пользователей. В течение 

2019 года библиотеками было выдано 6 545,9 тыс. экз., что на 637,6 тыс. документов меньше по сравнению с 

2018 годом.  Книг было выдано – 5 299,8 тыс. экз. (81,0%), периодических изданий – 1 36,5 тыс. экз. (18,9%), 

аудиовизуальных документов – 9,4 тыс. экз. (0,1%).   

Среднестатистический показатель обращаемости библиотечного фонда в отчетном году составил 1,1. 

Средний показатель читаемости в республике остался на уровне 20 книг в год (20,3 в 2019 г., 20,1 в 2018 г.).  

Электронные каталоги ведут лишь 3 ЦБС: гг. Донецк, Макеевка, Торез.  

Последние годы из-за широкого доступа граждан к справочным ресурсам сети Интернет наблюдается 

снижение интереса пользователей к справочно-библиографическому обслуживанию. Количество выполненных 

справок в 2019 г. на 18 тысяч меньше, чем в 2018.  Всего было выполнено 84,2 тыс. справки, из них  1113 – 

виртуальных (в 2018 г. – 496). 
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Число абонентов информационно-библиографического обслуживания – 1468 (1398 в 2018 году), в том 

числе индивидуального информирования – 1092 чел. (1048 чел. в 2018 году). 

Показатели обслуживания пользователей по межбиблиотечному абонементу (МБА): число библиотек-

абонентов –  138, библиотеками было получено по МБА 726 документов, выдано библиотекам, в том числе 

других ведомств, по их запросам 1962 документа. 

Значительных изменений в кадровом обеспечении библиотечной деятельности не произошло. В течение 

года общее число работников библиотек увеличилось с 920 чел. до 927 чел., в том числе библиотечных 

работников – с 671 чел. до 675 чел. 

Из общего числа библиотекарей 99 чел. (14,7 %) имеет стаж библиотечной работы до 3 лет; 118 чел. (17,5 

%) – от 3 до 9 лет; 120 чел. (17,8 %) – от 10 до 20 лет; 338 чел. (50,0 %) – свыше 20 лет. В возрастной структуре 

библиотечных работников преобладает группа лиц от 30 до 55 лет – 347 чел. (51,4 %); в возрасте свыше 55 лет 

находятся 273 чел. (40,4 %); и лишь 55 чел. (8,2 %) – в возрасте до 30 лет.  
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Таблица 1 

СЕТЬ БИБЛИОТЕК. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА 
№

 п
/п

 

Название города 

(района) 

Число 

библиотек  

Общая площадь 

помещений (кв.м.) 

Число пунктов 

внестационарного 

обслуживания 

Мест для 

пользователей 

Число библиотек, которые: 

требуют 

капитального 

ремонта 

находятся в 

аварийном 

состоянии 

2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2019 2018 2019 2018 

1. Горловка 17 16 7387,8  7209,7 1 4 395 11 14 0 0 

2. Дебальцево 3 3 1248,1  1248,1 7 11 79 3 3 0 0 

3. Докучаевск 3 3 374,8 374,8 0 0 88 0 0 1 1 

4. Донецк 45 45 9515,8 9541,5 18 24 975 33 34 0 0 

5. Енакиево 10 10 3162,1 3033,7 2 3 284 1 0 0 0 

6. Ждановка 2 2 250,0 250,0 0 0 40 1 0 0 0 

7. Иловайск 1 1 1641,6 1641,6 0 0 45 0 0 0 0 

8. Кировское 1 1 458,3 458,3 4 3 57 0 0 0 0 

9. Макеевка 20 20 4687,7 4748,9 2 58 354 1 11 0 0 

10. Снежное 8 8 1177,0 1177,0 0 0 159 3 3 0 0 

11. Торез 9 9 1797,5 1797,5 7 7 199 0 0 0 0 

12. Харцызск 8 8 2117,0 2117,0 0 0 422 3 2 0 0 

13. Шахтёрск 25 25 2946,9 2946,9 22 24 279 1 1 0 0 

14. Ясиноватая 7 5 818,9 597,0 0 0 144 1 1 0 0 

Всего по городам: 159 156 37583,5 37142,0 61 134 3520 58 69 1 1 

1. Амвросиевский 24 24 2604,0 2611,0 1 1 282 6 6 0 0 

2. Новоазовский 20 20 1852,2 1852,2 6 8 211 7 9 0 0 

3. Старобешевский 21 21 2190,5 2190,5 2 2 225 4 4 1 1 

4. Тельмановский 16 16 1052,9 1109,7 2 4 177 1 3 1 1 

Всего по районам: 81 81 7699,6 7763,4 11 15 895 18 22 2 2 

Всего по республике: 240 237 45283,1 44905,4 72 149 4415 76 91 3 3 
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Таблица 2 

ЧИСЛО ТЕХНИЧЕСКИХ СРЕДСТВ В БИБЛИОТЕКАХ 

№ 

п/п 

Название города 

(района) 

Компьютеров,  

всего 

из них имеют доступ к 

Интернету 

из них для 

пользователей 

Копировально-

множительная техника, 

всего 

Мультимедийное 

оборудование, 

всего 

2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 

1. Горловка 16 16 16 16 10 11 9 9 3 

2. Дебальцево 2 2 2 2 0 0 1 1 4 

3. Докучаевск 3 3 3 3 1 1 2 2 1 

4. Донецк 115 115 56 60 11 11 120 120 81 

5. Енакиево 26 27 23 23 12 13 23 22 6 

6. Ждановка 4 4 4 4 0 2 4 3 0 

7. Иловайск 11 11 6 6 2 3 4 4 0 

8. Кировское 8 8 6 6 4 4 6 6 5 

9. Макеевка 58 58 54 54 41 42 57 56 43 

10. Снежное 22 22 22 22 19 19 12 11 3 

11. Торез 8 7 8 7 2 2 14 11 15 

12. Харцызск 31 31 24 23 14 14 23 23 15 

13. Шахтёрск 25 24 24 22 17 22 22 22 7 

14. Ясиноватая 8 8 7 7 3 3 1 1 1 

Всего по городам: 337 336 255 255 137 147 298 291 184 

1. Амвросиевский 14 14 11 11 5 5 20 20 10 

2. Новоазовский 10 10 6 4 0 0 9 9 9 

3. Старобешевский 11 11 10 10 9 8 9 9 5 

4. Тельмановский 8 8 8 7 3 5 6 6 5 

Всего по районам: 43 43 35 32 17 18 44 44 29 

Всего по республике: 380 379 290 287 154 165 342 335 213 
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Таблица 3 

ПОСТУПЛЕНИЕ ДОКУМЕНТОВ ПО ВИДАМ ИЗДАНИЯ 
 

№ 

п/п 

Название города 

(района) 

Всего Книги Периодические издания 
Аудиовизуальные 

материалы 

Электронные 

издания 

2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 

1. Горловка 30517 5229 30499 5131 18 98 0 0 0 0 

2. Дебальцево 1210 1152 1210 1037 0 115 0 0 0 0 

3. Докучаевск 863 818 852 729 11 89 0 0 0 0 

4. Донецк 5414 4470 5278 4217 136 253 0 0 0 0 

5. Енакиево 3558 3894 3537 3764 20 117 1 13 0 0 

6. Ждановка 934 559 884 511 50 48 0 0 0 0 

7. Иловайск 1285 919 1279 701 6 218 0 0 0 0 

8. Кировское 1332 596 1327 590 5 6 0 0 0 0 

9. Макеевка 8209 5409 7863 4892 346 516 0 0 0 1 

10. Снежное 1839 2838 1799 2795 40 43 0 0 0 0 

11. Торез 1765 2113 1702 1999 63 114 0 0 0 0 

12. Харцызск 3370 2190 3367 2188 3 2 0 0 0 0 

13. Шахтёрск 2515 4927 2434 4802 81 125 0 0 0 0 

14. Ясиноватая 7364 5330 7034 5085 329 245 0 0 1 0 

Всего по городам: 70175 40444 69065 38441 1108 1989 1 13 1 1 

1. Амвросиевский 2185 4000 2086 3859 99 141 0 0 0 0 

2. Новоазовский 1724 2287 1689 2257 34 30 0 0 1 0 

3. Старобешевский 1687 3139 1674 3072 13 4 0 63 0 0 

4. Тельмановский 2046 3296 1943 3210 102 86 0 0 1 0 

Всего по районам: 7642 12722 7392 12398 248 261 0 63 2 0 

Всего по республике: 77817 53166 76457 50839 1356 2250 1 76 3 1 
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Таблица 4 

ПОСТУПЛЕНИЕ ДОКУМЕНТОВ НА ЯЗЫКАХ 
 

№ 

п/п 

Название города 

(района) 

На русском языке  

(экз.) 

На русском языке  

(%) 

На иностранном языке  

(экз.) 

2019 2018 2019 2018 2019 2018 

1. Горловка 20544 5162 67,3 98,7 9973 67 

2. Дебальцево 1199 1130 99,1 98,1 11 22 

3. Докучаевск 858 811 99,4 99,1 5 7 

4. Донецк 5121 4451 94,6 99,4 293 19 

5. Енакиево 3520 3864 98,9 99,2 38 30 

6. Ждановка 933 556 99,9 90,6 1 3 

7. Иловайск 1280 914 99,6 99,5 5 5 

8. Кировское 1325 589 99,5 98,8 7 7 

9. Макеевка 8183 5374 99,7 99,4 26 35 

10. Снежное 1829 2815 99,5 99,2 10 23 

11. Торез 1762 2109 99,8 99,8 3 4 

12. Харцызск 3042 2161 90,3 98,7 328 29 

13. Шахтёрск 2500 4885 99,4 99,1 15 42 

14. Ясиноватая 7250 5220 98,5 97,9 114 110 

Всего по городам: 59346 40041 84,6 91,1 10829 406 

1. Амвросиевский 2131 3949 97,5 98,7 54 51 

2. Новоазовский 1723 2283 99,9 99,8 1 4 

3. Старобешевский 1652 3131 97,9 99,7 35 8 

4. Тельмановский 1970 3260 96,3 98,9 76 36 

Всего по районам: 7476 12623 97,8 99,2 166 99 

Всего по республике: 66822 52664 85,9 99,0 10995 502 
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Таблица 5 

ПОСТУПЛЕНИЕ ДОКУМЕНТОВ В СРЕДНЕМ  

НА 1 БИБЛИОТЕКУ, 1 ЖИТЕЛЯ, 1 ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ (ЭКЗ.) 
 

№ 

п/п 

Название города  

(района) 

на 1 библиотеку на 1 жителя на 1 пользователя 

2019 2018 2019 2018 2019 2018 

1. Горловка  1795 327 0,12 0,02 0,81 0,11 

2. Дебальцево 403 384 0,05 0,05 0,24 0,19 

3. Докучаевск 288 273 0,04 0,03 0,17 0,16 

4. Донецк 338 100 0,01 0,005 0,06 0,05 

5. Енакиево 356 389 0,03 0,03 0,19 0,19 

6. Ждановка 467 280 0,07 0,04 0,33 0,17 

7. Иловайск 1285 919 0,08 0,06 0,50 0,29 

8. Кировское 1332 596 0,05 0,02 0,22 0,10 

9. Макеевка 410 270 0,02 0,01 0,20 0,11 

10. Снежное 230 355 0,03 0,04 0,21 0,28 

11. Торез 196 235 0,02 0,03 0,12 0,13 

12. Харцызск 421 274 0,04 0,03 0,17 0,11 

13. Шахтерск 101 197 0,03 0,07 0,10 0,17 

14. Ясиноватая 450 1066 0,07 0,12 0,53 0,96 

Всего в городах: 415 259 0,03 0,02 0,24 0,13 

1. Амвросиевский  88 167 0,05 0,09 0,14 0,24 

2. Новоазовский  86 114 0,06 0,08 0,14 0,20 

3. Старобешевский 80 149 0,04 0,07 0,18 0,27 

4. Тельмановский  128 206 0,14 0,23 0,28 0,39 

 Всего в районах: 93 157 0,06 0,09 0,17 0,26 

 Всего в республике: 306 224 0,03 0,02 0,23 0,15 
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Таблица 6 

ВЫБЫТИЕ ДОКУМЕНТОВ ПО ВИДАМ ИЗДАНИЯ 

№ 

п/п 

Название города 

(района) 

Всего Книги 
Периодические 

издания 

Аудиовизуальные 

материалы 

Электронные 

издания 

2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 

1. Горловка 2097 9455 2097 6189 0 3266 0 0 0 0 

2. Дебальцево 315 0 315 0 0 0 0 0 0 0 

3. Докучаевск 3303 503 1578 503 1725 0 0 0 0 0 

4. Донецк 1838 2089 1838 2089 0 0 0 0 0 0 

5. Енакиево 3528 3807 3219 3807 309 0 0 0 0 0 

6. Ждановка 426 0 426 0 0 0 0 0 0 0 

7. Иловайск 762 277 762 277 0 0 0 0 0 0 

8. Кировское 86 73 86 73 0 0 0 0 0 0 

9. Макеевка 872 1285 872 1285 0 0 0 0 0 0 

10. Снежное 1977 2416 1977 2339 0 77 0 0 0 0 

11. Торез 2135 3143 1179 945 956 2198 0 0 0 0 

12. Харцызск 2765 1736 2739 1736 26 0 0 0 0 0 

13. Шахтёрск 6000 4603 5716 4603 284 0 0 0 0 0 

14. Ясиноватая 5421 370 5421 0 0 370 0 0 0 0 

Всего по городам: 31525 29757 28225 23846 3300 5911 0 0 0 0 

1. Амвросиевский 1676 2001 1676 1468 0 533 0 0 0 0 

2. Новоазовский 570 2127 570 2123 0 4 0 0 0 0 

3. Старобешевский 6380 2127 6370 1843 10 284 0 0 0 0 

4. Тельмановский 13371 3508 13207 3508 164 0 0 0 0 0 

Всего по районам: 21997 9763 21823 8942 174 821 0 0 0 0 

Всего по республике: 53522 39520 50048 32788 3474 6732 0 0 0 0 
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Таблица 7 

БИБЛИОТЕЧНЫЙ ФОНД ПО ВИДАМ ИЗДАНИЯ 

№ 

п/п 

Название города 

(района) 

Состоит на конец года по видам 

Всего Измен. Книги 
Периодические 

издания 

Аудиовизуальные 

материалы 

Электронные 

издания 

2019 2018 ± 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 

1. Горловка 746331 717911 28420 724433 696031 15847 15829 5927 5927 124 124 

2. Дебальцево 173728 172833 895 157739 156844 14957 14957 1032 1032 0  0 

3. Докучаевск 37066 39506 -2440 36315 37041 354 2068 317 317 80 80 

4. Донецк 1380592 1377016 3576 1301043 1297603 74211 74075 5198  5198 140 140 

5. Енакиево 415305 415275 30 408208 407890 4642 4931 2394 2393 61 61 

6. Ждановка 75342 74834 508 70176 69723 5166 5111 0  0 0  0 

7. Иловайск 81354 80831 523 79941 79424 1412 1406 0  0 1 1 

8. Кировское 95900 94654 1246 93578 92337 2290 2285 27 27 5 5 

9. Макеевка 565386 558049 7337 547986 540995 16951 16605 232 232 217 217 

10. Снежное 258694 258832 -138 252543 252721 6132 6092 0  0 19 19 

11. Торез 277575 277945 -370 251105 250565 25908 26805 534 534 41 41 

12. Харцызск 407698 407093 605 399267 398639 6984 7007 1447 1447 0 0 

13. Шахтёрск 427782 431267 -3485 415393 418675 11502 11705 819 819 68 68 

14. Ясиноватая 62816 60873 1943 60272 58659 2536 2207 0  0 8 7 

Всего по городам: 5005569 4966919 38650 4797999 4757147 188892 191083 17927 17926 764 763 

1. Амвросиевский 367686 367177 509 363257 362847 3229 3130 1200 1200 0  0 

2. Новоазовский 258904 257750 1154 258177 257058 106 72 550 550 71 70 

3. Старобешевский 299999 304692 -4693 297695 302391 1503 1500 796 793 5 8 

4. Тельмановский 143878 155203 -11325 138373 149637 5492 5554 0  0 13 12 

Всего по районам: 1070467 1084822 -14355 1057502 1071933 10330 10256 2546 2543 89 90 

Всего по республике: 6076036 6051741 24295 5855501 5829080 199222 201339 20473 20469 853 853 
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Таблица 8 

БИБЛИОТЕЧНЫЙ ФОНД НА ЯЗЫКАХ 

№ 

п/п 

Название города 

(района) 

Состоит на конец года на языках 

На русском языке  

(экз.) 

На русском языке  

(%) 

На иностранном языке  

(экз.) 

документообеспеченность 

1 пользователя 

2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 

1. Горловка 527198 508276 70,6 70,8 219133 209635 19,7 15,8 

2. Дебальцево 133834 132919 77,0 76,9 39894 39914 34,6 28,2 

3. Докучаевск 23585 24414 63,6 61,8 13481 15092 7,4 7,9 

4. Донецк 995658 992140 72,1 72,1 384934 384876 16,0 15,9 

5. Енакиево 296052 295121 71,3 71,1 119253 120154 22,6 20,1 

6. Ждановка 50612 49886 67,2 66,6 24730 24948 26,5 23,2 

7. Иловайск 61846 61278 76,0 98,5 19508 19553 25,6 25,6 

8. Кировское 69028 67786 72,0 71,6 26872 26868 16,0 15,7 

9. Макеевка 392034 384611 69,3 68,9 173352 173438 14,0 11,0 

10. Снежное 160566 160426 62,1 62,0 98128 98406 29,3 25,8 

11. Торез 200782 200490 72,3 72,1 76793 77455 19,2 17,7 

12. Харцызск 269320 268207 66,1 65,9 138378 138886 20,1 20,1 

13. Шахтёрск 271153 272252 63,4 63,1 156629 159015 17,1 14,7 

14. Ясиноватая 46724 44354 74,4 72,9 16092 16519 10,7 11,0 

Всего по городам: 3498392 3462162 69,9 69,3 1507177 1504757 17,9 16,1 

1. Амвросиевский 247788 246947 67,4 67,3 119898 120230 24,7 22,2 

2. Новоазовский 164422 163177 63,5 63,3 94482 94573 21,5 22,3 

3. Старобешевский 189759 192279 63,3 63,1 110240 112413 31,4 26,1 

4. Тельмановский 76442 81320 53,1 52,4 67436 73883 19,7 18,2 

Всего по районам: 678411 683723 63,4 63,0 392056 401099 24,5 22,5 

Всего по республике: 4176803 4145885 68,7 68,5 1899233 1905856 18,8 17,0 
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Таблица 9 

ПОЛЬЗОВАТЕЛИ БИБЛИОТЕК 

№ 

п/п 

Название города 

(района) 

Всего обслужено  
Зарегистрированных пользователей в библиотеке 

всего в т.ч. юношества в т.ч. детей 

2019 2018 ± 2019 2018 ± 2019 2018 ± 2019 2018 ± 

1. Горловка 37905 46198 -8293 22412 26178 -3766 5865 8118 -2253 9017 10552 -1535 

2. Дебальцево 5014 6118 -1104 3840 5134 -1294 640 797 -157 614 2173 -1559 

3. Докучаевск 5042 5028 14 3088 3147 -59 766 648 82 1017 1091 -74 

4. Донецк 86432 86630 -198 65642 65128 514 16334 15610 724 24490 27014 -2524 

5. Енакиево 18362 20711 -2349 14302 15772 -1470 2984 3132 -148 4895 5925 -1030 

6. Ждановка 2839 3221 -382 2539 2921 -382 702 425 277 872 892 -20 

7. Иловайск 2554 3153 -599 1926 2263 -337 357 534 -177 438 483 -45 

8. Кировское 5978 6015 -37 3726 3659 67 775 902 -127 1667 1712 -45 

9. Макеевка 40315 50613 -10298 34548 45522 -7974 8022 11332 -3310 13791 17006 -3215 

10. Снежное 8825 10048 -1223 7578 8802 -1224 1987 2464 -477 3291 3632 -341 

11. Торез 14492 15730 -1238 12119 12553 -434 2158 2322 -164 5127 5456 -329 

12. Харцызск 20278 20278 0 12193 11811 382 2700 2364 336 5408 5170 238 

13. Шахтёрск 24957 29419 -4462 20219 24503 -4284 5305 6315 -1010 5990 6510 -520 

14. Ясиноватая 5891 5539 352 5891 4910 981 694 719 -25 2377 1838 539 

Всего по городам: 278884 308701 -29817 210023 229303 -19280 49289 55718 -6429 78994 89454 -10460 

1. Амвросиевский 14875 16519 -1644 13995 14967 -972 2274 2309 -35 3447 3993 -546 

2. Новоазовский 12016 11553 463 11380 10869 511 2315 2233 82 3188 3116 72 

3. Старобешевский 9549 11673 -2124 9549 10813 -1264 2078 2581 -503 3287 3696 -409 

4. Тельмановский 7295 8508 -1213 6033 7140 -1107 733 2204 -1471 1303 1421 -118 

Всего по районам: 43735 48253 -4518 40957 43789 -2832 7400 9327 -1927 11225 12226 -1001 

Всего по республике: 322619 356954 -34335 250980 273092 -22112 56689 65045 -8356 90219 101680 -11461 
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Таблица 10 

ПОСЕЩЕНИЯ, ОБРАЩЕНИЯ В БИБЛИОТЕКИ 

№ 

п/п  

Название города 

(района) 

всего 
из них: массовых 

мероприятий 

из них: обращений 

удаленных 

пользователей 

1 пользователем 

2019 2018 ± 2019 2018 2019 2018 2019 2018 

1. Горловка 286730 359509 -72779 21281 19751 1522 1257 7,6 7,8 

2. Дебальцево 35845 43313 -7468 7682 8575 3280 0 7,1 7,1 

3. Докучаевск 33082 33362 -280 6865 5658 0 694 6,6 6,6 

4. Донецк 778328 781455 -3127 69826 78210 31381 37 9,0 9,0 

5. Енакиево 101076 105728 -4652 8677 7715 5207 6524 5,5 5,1 

6. Ждановка 34265 33594 671 10867 9764 0 0 12,1 10,4 

7. Иловайск 16516 16906 -390 3593 931 0 0  5,4 5,4 

8. Кировское 59250 60643 -1393 7621 9094 7209 8297 9,9 10,1 

9. Макеевка 282903 350744 -67841 19871 24933 0 840 7,0 6,9 

10. Снежное 80017 90115 -10098 10759 11105 206 1497 9,1 9,0 

11. Торез 121094 128602 -7508 7244 7624 2103 520 8,4 8,2 

12. Харцызск 157083 157914 -831 11723 11915 2239 2830 7,7 7,8 

13. Шахтёрск 179276 203611 -24335 16821 34675 788 0 7,2 6,9 

14. Ясиноватая 58450 47219 11231 18610 12955 0 568 9,9 8,5 

Всего по городам: 2223915 2412715 -188800 221440 242905 53935 23064 8,0 7,8 

1. Амвросиевский 184656 178295 6361 17884 17677 3825 0 12,4 10,8 

2. Новоазовский 116478 95269 21209 10716 11053 967 0 9,7 8,2 

3. Старобешевский 74337 79781 -5444 15737 15845 2501 0 7,8 6,8 

4. Тельмановский 54457 56851 -2394 11621 10439 2564 1870 7,5 6,7 

Всего по районам: 429928 410196 19732 55958 55014 9857 1870 9,8 8,5 

Всего по республике: 2653843 2822911 -169068 277398 297919 63792 24934 8,2 7,9 
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Таблица 11 

СПРАВОЧНО-ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 

№ 

п/п 

Название города 

(района) 

Количество выполненных справок 

Число записей в 

электронных каталогах 

Число абонентов информации 

всего в т.ч. виртуальных всего 

в т.ч. 

индивидуальные 

абоненты 

2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 

1. Горловка 8137 8216 0 0 0 0 59 31 44 15 

2. Дебальцево 571 423 5 26 0 0 41 51 39 49 

3. Докучаевск 386 446 0 0 0 0 40 41 34 35 

4. Донецк 15684 15826 0 28 17829 17025 251 253 172 173 

5. Енакиево 6213 6580 11 5 0 0 35 34 33 31 

6. Ждановка 1010 641 0 0 0 0 61 50 52 44 

7. Иловайск 695 785 451 0 0 0 15 15 12 12 

8. Кировское 1677 2172 0 0 0 0 45 27 35 17 

9. Макеевка 39146 44136 0 0 31063 46759 376 377 297 308 

10. Снежное 631 769 0 0 0 0 24 25 20 21 

11. Торез 3247 5679 0 0 15362 14098 66 72 34 37 

12. Харцызск 3269 3411 0 0 0 0 128 128 97 97 

13. Шахтёрск 2738 2855 0 0 0 0 105 97 74 72 

14. Ясиноватая 774 805 39 34 0 0 38 35 30 25 

Всего по городам: 84178 92744 506 93 64254 77882 1284 1236 973 936 

1. Амвросиевский 1034 957 0 0 0 0 22 40 17 33 

2. Новоазовский 9191 6525 0 0 0 0 47 33 30 26 

3. Старобешевский 1998 1450 607 403 0 0 96 69 61 42 

4. Тельмановский 408 505 0 0 0 0 19 20 11 12 

Всего по районам: 12631 9437 607 403 0 0 184 162 119 113 

Всего по республике: 96809 102181 1113 496 64254 77882 1468 1398 1092 1049 
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Таблица 12 

ДОКУМЕНТОВЫДАЧА ПО ВИДАМ ИЗДАНИЙ 

№ 

п/п 

Название города 

(района) 
Всего 

Книги, 

брошюры 

Периодические 

издания 

Аудиови-

зуальные 
Электронные 

2019 2018 ± 2019 2019 2019 2019 

1. Горловка 739381 907119 -167738 713760 25621 0 0 

2. Дебальцево 101280 115205 -13925 70674 30606 0 0 

3. Докучаевск 102083 101222 861 65991 36092 0 0 

4. Донецк 1828880 183605 -7170 1368514 460111 246 9 

5. Енакиево 342073 387725 -45652 246444 95629 0 0 

6. Ждановка 53374 57851 -4477 34711 18663 0 0 

7. Иловайск 62589 66660 -4071 51441 11148 0 0 

8. Кировское 115667 114567 1100 93547 22120 0 0 

9. Макеевка 799597 1057888 -258291 719647 79870 0 80 

10. Снежное 178648 219969 -41321 121848 56800 0 0 

11. Торез 294724 312888 -18164 209613 85111 0 0 

12. Харцызск 401015 401938 -923 357966 43049 0 0 

13. Шахтёрск 494781 556702 -61921 372465 113117 9199 0 

14. Ясиноватая 114400 103948 10452 80396 34004 0 0 

Всего в городах: 5628492 6239732 -611240 4507017 1111941 9445 89 

1. Амвросиевский  309952 299257 10695 279426 30526 0 0 

2. Новоазовский  268806 261209 7597 232060 36746 0 0 

3. Старобешевский 195292 224917 -29625 180117 15175 0 0 

4. Тельмановский  143319 158341 -15022 101196 42123 0 0 

 Всего в районах: 917369 943724 -26355 792799 124570 0 0 

 Всего в республике: 6545861 7183456 -637595 5299816 1236511 9445 89 
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Таблица 13 

ДОКУМЕНТОВЫДАЧА НА ЯЗЫКАХ 

№ 

п/п 

Название города 

(района) 
На русском 

На 

иностранных 
На русском (%) 

Читаемость 
Обращаемость 

библиотечного фонда 

2019 2018 2019 2018 

1. Горловка 697471 41910 94,3 19,5 19,6 1,0 1,3 

2. Дебальцево 99358 1922 98,1 20,2 18,8 0,6 0,7 

3. Докучаевск 86275 15808 84,5 20,2 20,1 2,8 2,6 

4. Донецк 1699686 129194 92,9 21,2 21,2 1,3 1,3 

5. Енакиево 336166 5907 98,3 18,6 18,7 0,8 0,9 

6. Ждановка 40319 13055 75,5 18,8 18,0 0,7 0,8 

7. Иловайск 61719 870 98,6 21,1 21,1 0,8 0,8 

8. Кировское 114823 844 99,3 19,3 19,0 1,2 1,2 

9. Макеевка 761866 37731 95,3 19,8 20,9 1,4 1,9 

10. Снежное 171278 7370 95,9 20,2 21,9 0,7 0,8 

11. Торез 290028 4696 98,4 20,3 19,9 1,1 1,1 

12. Харцызск 388537 12478 96,9 19,8 19,8 1,0 1,0 

13. Шахтёрск 441469 53312 89,2 19,8 18,9 1,2 1,3 

14. Ясиноватая 113476 924 99,2 19,4 18,8 1,8 1,7 

Всего в городах: 5302471 326021 94,2 20,2 20,2 1,1 1,2 

1. Амвросиевский  273151 36801 88,1 20,8 18,1 0,8 0,8 

2. Новоазовский  227632 41174 84,7 22,4 22,6 1,0 1,0 

3. Старобешевский 188307 6985 96,4 20,5 19,3 0,7 0,7 

4. Тельмановский  129288 14031 90,2 19,6 18,6 1,0 1,0 

 Всего в районах: 818378 98991 89,2 21,0 19,6 0,9 0,9 

 Всего в республике: 6120849 425012 93,5 20,3 20,1 2,0 1,2 
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Таблица 14 

ПЕРСОНАЛ БИБЛИОТЕК 

 

№ 

п/п 

Название города 

(района) 

Общая 

численность 

работников 

библиотек 

Численность 

библиотечных 

работников 

% специалистов 

Число библиотечных работников по стажу работы 

до 3 лет 3-9 лет 10-20 лет свыше 20 лет 

2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 

1. Горловка 111 116 76 79 75,0 70,9 8 13 14 11 12 13 42 42 

2. Дебальцево 23 22 13 13 69,2 69,2 1 2 4 3 2 2 6 6 

3. Докучаевск 9 9 7 7 57,1 57,1 0 0 0 1 1 0 6 6 

4. Донецк 201 203 147 145 52,7 71,7 14 10 25 33 33 32 75 70 

5. Енакиево 53 51 36 37 94,4 94,6 1 2 3 3 5 7 27 25 

6. Ждановка 7 7 6 6 16,7 16,7 2 2 0 0 2 2 2 2 

7. Иловайск 17 14 7 7 30,8 30,8 1 2 1 1 1 2 4 2 

8. Кировское 12 12 10 10 50,0 50,0 2 2 0 0 3 3 5 5 

9. Макеевка 105 105 77 75 54,5 68,0 16 13 12 8 14 15 35 39 

10. Снежное 25 25 21 22 71,4 68,2 5 7 5 3 4 5 7 7 

11. Торез 38 39 29 30 55,2 50,0 5 6 4 4 5 5 15 15 

12. Харцызск 53 51 36 35 58,3 54,3 3 3 3 4 7 7 23 21 

13. Шахтёрск 79 78 62 60 58,1 65,0 11 7 10 8 11 14 30 31 

14. Ясиноватая 19 18 14 13 57,1 61,5 4 5 4 2 4 4 2 2 

Всего по городам: 752 750 541 539 66,0 67,4 73 74 85 81 105 111 277 273 

1. Амвросиевский 46 46 38 38 44,7 50,0 9 8 14 14 5 5 10 11 

2. Новоазовский 58 54 39 37 20,5 21,6 13 12 10 7 3 6 13 12 

3. Старобешевский 39 38 29 29 69,0 69,0 0 1 2 3 5 4 22 21 

4. Тельмановский 32 32 28 28 46,4 50,0 4 6 7 4 3 3 14 15 

Всего по районам: 175 170 134 132 43,3 46,2 26 27 33 28 16 18 59 59 

Всего по республике: 927 920 675 671 61,5 63,2 99 101 118 109 120 129 338 332 
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